CHEFSACHE

Wer seine Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu
Beginn des Jahres mit einer Ansprache motiviert,
. welche die Herausforderungen und Chancen des
neuen Jahres thematisiert, kann mit mehr Begeiste-
| rung und Erfolg bei der Arbeit rechnen.
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Reden halten, die ankommen -

12 Tipps

In der Zeit nach dem Jahreswechsel missen Fliihrungskrafte auch in Neujahrs-Meetings des
Teams nicht nur oft Reden halten, sondern auch bei Verbandstagungen. Hierfiir einige Tipps.
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ei Reden erlahmt oft das Interesse der Zuhorer nach

wenigen Minuten. Dabei blicken sie der Rede bei-

spielsweise ihres ,,Chefs" meist durchaus gespannt
entgegen - sofern sie dessen langatmige ,Ansprachen"
nicht schon kennen. Entsprechend leicht konnten Red-
ner ihr Publikum begeistern. Zwolf Tipps, wie lhnen dies
gelingt.

Tipp 1 Glaubwiirdig und authentisch sein. Der Erfolg
einer Rede hangt stark davon ab, wie sympathisch der
Redner den Zuhorern ist. Doch wie gewinnt er deren Sym-
pathie? Vor allem dadurch, dass er authentisch wirkt.
Die Rede sollte ihm also auf den Leib geschneidert sein.

Unglaubwiirdig wirkt es, wenn sich ein Erbsenzdhler als
Witzbold prasentiert oder ein Einzelkampfer sich verbal
mit den Anwesenden verbridert. Also gehen die Zuhorer
auf Distanz.

Tipp2 Die Zuhorer auf eine Gedankenreise mitnehmen.
Ein Rednergleicht einem Reisefiihrer. Er nimmt seine Zu-
horer mit auf eine Gedankenreise - zum Beispiel durch
das abgelaufene oder kommende Geschéftsjahr. Also
sollte er sich im Vorfeld Uberlegen: Was ist der Anlass
der Reise? Wohin soll sie gehen? Und: Wer nimmt an der
Reise teil? Erst danach sollte er das Reiseprogramm, also
den Inhalt und Ablauf der Rede, planen.
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Tipp 3 Sich lberlegen: Wer ist mein Gegeniiber?
Beim Planen lhrer Rede sollten Sie wissen: Wer sitzt mir
gegeniiber? Und: Welche Beziehung besteht zwischen
den Zuhorern? Kennen sie sich gut oder sehen sie sich
nur einmal jahrlich? Gehoéren sie derselben Organisation
an oder nicht? Denn wenn lhre Zuhorer Tag fir Tag zu-
sammenarbeiten, haben sie gemeinsame Erfahrungen:
Auf diese kdnnen Sie sich beziehen. Sehen sie sich hin-
gegen nur einmal pro Jahr, sollten Sie auf andere Elemente
zurilickgreifen, um ihr Gehor zu finden. Zum Beispiel die
Entwicklung in der Branche. Oder solche brancheniber-
greifenden Themen wie die Digitalisierung oder die ak-
tuelle Energiekrise und Inflation.

Tipp 4 Mit den Zuhdrern kommunizieren. Ein guter
Redner kommuniziert mit seinen Zuhérern -auch mit den
Augen. Tragen Sie deshalb lhre Rede so frei wie moglich
vor. Sprechen Sie das Publikum auch personlich an - je-
doch nicht, indem Sie alle zwei, drei Minuten die Floskel
,Meine sehr verehrten Damen und Herren" verwenden.
Stellen Sie den Zuhorern vielmehr rhetorische Fragen wie
,Kennen Sie folgende Situation, ...?" oder ,,Geht es auch
Ilhnen so, dass ...?". Integrieren Sie zudem Beispiele aus
der Erfahrungswelt der Zuhorer in Ihre Rede. Auch etwas
Humor und Selbstironie schaden nie.

Tipp 5 Sich kurz fassen. Je kiirzer eine Rede ist, um-
so besser ist sie meist. Eine Festrede zur Weihnachts-
feier sollte maximal finfzehn Minuten dauern. Denn
bei diesem Event steht das gemeinsame Feiern zentral.
Anders ist es bei einer Rede zum Beispiel bei einem Ver-
triebs-Kick-off zu Jahresbeginn. Sie soll die Zuhorer auf
die Herausforderungen im neuen Jahr einstimmen. Also
kann die Rede mehr Infos enthalten und einen appella-
tiveren Charakter haben.

Tipp 6 Auf die Kernbotschaften konzentrieren. Eine
Rede sollte hochstens drei Kernbotschaften enthalten.
Zum Beispiel: Die Arbeitsplatze sind sicher. Unser Unter-
nehmen sieht trotz der Energiekrise und Inflation einer
rosigen Zukunft entgegen. Und: Dass es ihm gut geht,
verdanken wir dem Engagement aller Mitarbeiter.

Tipp 7 Die Gedankenreise planen. Fiir das inhaltliche
Planen Ihrer Rede kdnnen Sie die Mindmapping-Methode
nutzen. Sie funktioniert wie folgt: Schreiben Sie in die Mitte
eines Blatt Papiers das Thema oder den Anlass der Rede.
Zum Beispiel: ,,Unternehmensstrategie 2023". Notieren
Sie dann entlang von Linien, die von diesem Zentrum
ausgehen, alles, was lhnen hierzu einfallt. Zum Beispiel:
»Innovation", ,Digitalisierung", ,New Work", ,Vertrieb".
So bekommen Sie einen Uberblick iiber die méglichen
Redeinhalte. Und wenn Sie merken, es wird zu viel? Dann
streichen Sie einfach einige (Seiten-)Arme.

Tipp 8 Knackig einsteigen, feurig enden. Planen Sie
den Beginn und Schluss lhrer Rede besonders sorgfaltig.
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Geschaftsleitung

Wie aufmerksam das Publikum lhnen zuhort, hangt weit-
gehend vom Einstieg ab. Gute Einstiege sind Anekdoten.
Bauen Sie ihre Rede dramaturgisch auf. Alles sollte auf
ein Finale zustreben, das dafiir sorgt, dass Ihre Rede dem
Publikum im Gedachtnis bleibt - wie bei einem Feuerwerk.

Tipp9 Kurze, aussagekraftige Satze. Eine Rede sollte aus
moglichst kurzen Satzen bestehen. Bei Schachtelsdtzen
besteht die Gefahr, dass der Redner sich verheddert. Dann
werden ungelibte Redner oft nervds und verhaspeln sich
immer haufiger. Und irgendwann wartet das Publikum
nur noch auf Versprecher.

Tipp 10 Eine aktive, bildhafte Sprache. Wichtig ist
eine aktive Sprache. Also zum Beispiel ,Wir planen ..."
statt ,Unsere Planung sieht vor ..." Durchforsten Sie Ihr
Manuskript nach substantivierten Verben wie ,Durch-
fihrung" und ,Neuorientierung". Taucht ein solches Wort

auf, kdnnen Sie die Aussage meist , knackiger" formulieren.

Tipp 11 Die Rede laut iiben. Sicherheit gewinnen Sie
durch eine gute Vorbereitung. Hierzu zahlt das laute
Uben der Rede. Speziell den Einstieg, das Ende und die
Uberginge zwischen den Redepassagen sollten Sie so
lange (iben, bis Sie diese sozusagen auswendig kennen.
Stoppen Sie beim Uben die Dauer der Rede, damit Sie
die vorgesehene Zeit nicht liberschreiten.

Tipp 12 Bei Pannen Ruhe bewahren. Geraten Sie nicht
in Panik, wenn Sie bei Ihrer Rede - trotz guter Vorbereitung
- sich mal versprechen oder den roten Faden verlieren.
Denn das Reden-halten ist nicht Ihr Haupt-Job. Deshalb
tragen kleine Patzer eher dazu bei, dass Sie authentisch
wirken. Barbara Liebermeister

Barbara Liebermeister

leitet das Institut fir Flhrungskultur im digitalen Zeitalter
(IFIDZ), Frankfurt (www.ifidz.de). Die Managementberaterin
und Buchautorin ist eine gefragte Vortragsrednerin u. a. zu

den Themen Leadership, (Selbst-)Fiihrung Networking und New

Work...

IFIDZ, Frankfurt I


http://www.ifidz.de

