Siidtiroler Wirtschaftszeitung — Nr.26 | 22 — Freitag, 8. Juli 2022

Unternehmensberatung SWZFOKUS | 29

Lateral fuhren

FAHIGKEITEN - Je vernetzter die Arbeitsstrukturen und
-beziehungen in den Unternehmen sind, umso haufiger
mussen Fuhrungskrafte Personen fithren und inspirieren,
deren Vorgesetzte sie nicht sind.

Frankfurt—In den tayloristisch organi-
sierten Betrieben der Vergangenheit
standen die Bereiche weitgehend un-
verkniipft nebeneinander — gleich Siu-
len. Jeder Bereich hatte sein klar de-
finiertes Aufgabenfeld und die Mit-
arbeitenden hatten klar umrissene
Aufgaben. Heute ist dies anders — zu-
mindest in den Unternehmen, die fiir
ihre Kunden komplexe (Dienst-)Leis-
tungen erbringen. Sie sind in der Re-
gel netzwerkartig strukturiert, auch
aufgrund der fortschreitenden Digi-
talisierung. Und die Bereichsgrenzen
und Hierarchiestufen? Sie spielen in
der Alltagsarbeit eine immer geringe-
re Rolle — vor allem, weil die Leistun-
gen zunehmend in bereichs- und oft
sogar unternehmensiibergreifender
Teamarbeit erbracht werden.

Komplexe Strukturen
erfordern anderen Fiihrungsstil

In einem solchen Umfeld stoRt das
klassische Fiihren oft an seine Gren-
zen. Stattdessen gewinnt das soge-
nannte laterale Fiihren an Bedeutung,
das auf Vertrauen und Verstindigung
beruht und danach strebt, durch das
Schaffen eines gemeinsamen Denkrah-
mens die Interessen der Beteiligten so-

Laterale Fithrung
erfordert eine
wertschitzende
Haltung gegen-
iiber Menschen.

weit wie moglich zu verbinden. Diese
Art von Fiihrung muss sich, weil die
disziplinarische Weisungsbefugnis ent-
fallt, auf andere Machtquellen stiitzen —
zum Beispiel auf eine hohe personli-
che Autoritit und Integritit oder auf
ein ausgewiesenes Expertentum oder
auf ein gezieltes Networking, das die
eigene informelle Machtbasis starkt.
Dem klassischen Fithrungsverstiand-
nis zufolge ist der Begriff , Laterale Fiih-
rung” ein Widerspruch in sich. Denn
ihm zufolge ist Fiihrung untrennbar
mit einer hierarchischen Weisungsbe-
fugnis verbunden. Trotzdem ist das la-
terale Fiihren eine typische Erforder-
nis der modernen Arbeitswelt.
Laterale Fiithrung wird nicht selten
mit koordinieren gleichgesetzt. Doch
lateral fithren bedeutet mehr. Denn Ko-
ordination zielt primdr auf ein Aufein-
ander-abstimmen zum Beispiel der In-

teressen, Aufgaben und Titigkeiten ab;
Fiihrung hingegen beinhaltet auch ein
Einwirken auf Personen und Organisa-
tionen (bzw. Organisationseinheiten),
damit sie in eine gewiinschte Richtung
denken und handeln.

Laterale Fiihrung kann man lernen

Dass die laterale Fiihrung massiv an Be-
deutung gewinnt, zeigt die Studie ,,Al-
pha Collaboration - Fithrung im Um-
bruch; Perspektiven fiir die Zusammen-
arbeit der Zukunft“. Die Kompetenz,
lateral zu fithren, fillt nicht vom Him-
mel, sie muss entwickelt werden. Da-
bei gilt es zu beachten, dass laterale
Fiithrung gewisse Personlichkeitsmerk-
male erfordert, zum Beispiel eine wert-
schitzende Haltung gegeniiber ande-
ren Menschen und die Bereitschaft, das
eigene Denken und Verhalten zu hin-
terfragen.
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